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Abstract. This paper presents a study for Use Case Points and from this, the
development of a software in Java programming and the database manager,
L Server database, which performs the analysis of Use Case Points by
calculating the language complexity of actors and use cases automatically
from the description of the use cases and the environmental and technical
factors manually by filling done by the user.

Resumo. O presente trabalho traz um estudo sobre Pontos por Casos de Uso
e a partir deste, o desenvolvimento de um software, na linguagem de
programagdo Java e com o gerenciador de banco de dados SQL Server, que
realiza a analise de Pontos por Casos de Uso calculando a complexidade dos
atores e dos casos de uso automaticamente através do descritivo dos casos de
uso e os fatores ambientais e técnicos através do preenchimento realizado
pelo usuario.

1. Introducao

A qualidade do desenvolvimento do produto de software sempre foi um grande desafio
dentro das organizagdes de desenvolvimento do mesmo. A principal causa deste
problema ¢ a falta de um processo de desenvolvimento efetivo e claramente definido.
Assim, a definicdo de um processo de software tornou-se um requisito essencial para a
obtencao de produtos de software com qualidade, e para que seja possivel a obtencdo de
uma melhora consistente, os processos necessitam de informagdes mais precisas sobre
estimativas de tamanho de software, que podem ser realizadas através da analise de
Pontos por Casos de Uso (PCU).

Os PCUs foram criados por Gustav Karner em 1993, como uma adaptagdo
especifica dos Pontos por Funcdo. A andlise de sistemas orientados a objetos ja utiliza
os diagramas de casos de uso para a descri¢cdo de funcionalidades do sistema em relacao
ao usuario, a analise de PCU foi criada para que seja possivel estimar o tamanho do
sistema nesta fase, utilizando documentos gerados nesta fase como alternativa para o
calculo dimensional. Uma vez que os casos de uso do sistema sejam levantados ¢
possivel estimar o tamanho do software baseado em um conjunto simples de métricas e
modificadores.



Segundo Gielow et al. (2003), o modo como a métrica de PCU lanca uma
estimativa € o principal diferencial dela em relacdo a outras métricas de estimativas, ja
que o método estima o tamanho do software a partir do modo como os usudrios o
utilizardo, analisando a complexidade de acdes requeridas por cada usudrio e uma
analise de alto nivel dos passos necessarios para a realizacao de cada tarefa.

A partir dos problemas encontrados em relagdo a credibilidade de estimativas
realizadas por equipes de desenvolvimento de softwares, foi elaborado este estudo sobre
métricas de estimativas de PCU propondo um sistema no qual ¢ possivel estimar o
tamanho do software a partir do modelo de casos de uso.

O sistema desenvolvido no presente trabalho, realiza a estimativa da métrica de
PCU através do célculo do PCU nao ajustados (calculado automaticamente através do
descritivo dos casos de uso) X Complexidade dos Fatores Ambientais X Complexidade
dos Fatores Técnicos, podendo o usuério ainda gerar relatorios simplificados, voltados
para os clientes, e relatdrios técnicos, voltados para a equipe de desenvolvimento.

Desta forma pode-se evidenciar como objetivos especificos, o desenvolvimento
do sistema para realizar a andlise da métrica de Pontos por Casos de Uso, atribuindo
valores a complexidade dos atores e dos casos de uso através do descritivo do modelo
de caso de uso e atribuir valores aos Fatores Ambientais e Técnicos através do
preenchimento manual do usudrio, realizar a geragdo de relatorios simplificados e
complexos sobre PCU de cada projeto, definir uma metodologia para desenvolvimento
desta proposta e validar a proposta através de estudos de caso especificos que
contemplem o cenario proposto.

2. Trabalhos Correlatos

Todos os trabalhos apresentados a seguir trazem aplicagdes de Pontos por Casos de Uso.
Dois deles tratam do desenvolvimento de um software baseado em Pontos por Casos de
Uso e outro refere-se a aplicacdo de Pontos por Casos de Uso em empresas.

2.1. Comparing Effort Estimates Based On Use Case Points With Estimatites

O trabalho desenvolvido por Anda (2002) relata os resultados de um estudo realizado
para avaliar o método que estima o esfor¢co de desenvolvimento de software baseado em
PCU, comparando-o com estimativas feitas por especialistas em desenvolvimento de
software.

Os resultados demostram que o método de Pontos por Casos de Uso podem ser
usados com grande sucesso na estimativa de esforco de desenvolvimento de software.
Além disso, a combinacao de estimativas de peritos e estimativas baseadas em Pontos
por Casos de Uso podem ser benéficas quando os avaliadores ndo tém experiéncia
especifica com o dominio da aplicagdo dos Pontos por Casos de Uso.

2.2. Effort Estimation Tool Based On Use Case Points

Seguindo na linha da aplicagio de Pontos por Casos de Uso, Kusumoto (2004)
desenvolveu um estudo visando o desenvolvimento de um software denominado U-
EST, este implementado em Java e Xerces2 Java Parser.



Como primeiro passo, o usudrio desenha o caso de uso e o salva no formato
XMI. Entdo, o software XMI analisador extrai automaticamente os atores ¢ casos de uso
a partir do arquivo de entrada de modelo de casos de uso salvo. Entdo, o software
analisa a complexidade deles e calcula os Pontos por Casos de Uso Nao Ajustados.
Feito isso, o software mostra a lista de atores e casos de uso com sua complexidade. E
por fim sdo definidos os elementos técnicos e ambientais e a calculadora de PCU gera
os resultados que sdo armazenados no banco de dados. A estimativa de esforgo ¢
calculada multiplicando o nimero de homens/hora pelo calculo gerado pelos PCU.

2.3. Ferramenta de Suporte ao Calculo dos Use Case Points

Gielow (2003) apresentou a Universidade Regional de Blumenau um estudo que tem
como objetivo o desenvolvimento de uma ferramenta para calculo de Pontos por Casos
de Uso a partir da leitura de diagramas gerados pela ferramenta CASE Rational Rose.
Para implementagdo do trabalho foi utilizado o ambiente de desenvolvimento Visual C+
+6.0.

A tela principal do software apresenta como opgdes abrir arquivo UML (Unified
Modeling Language) do CASE Rational Rose, salvar o arquivo, abrir um arquivo salvo
e imprimir um relatorio referente ao céalculo. Depois de abrir um arquivo UML do
CASE Rational Rose, o usuario define o tipo de ator de acordo com a complexidade do
mesmo. Definido o grau de complexidade, o usuério pode preencher os fatores técnicos
e ambientais, informando o grau de influéncia de cada um. E, por fim, o usuario insere a
quantidade de homens/hora e seleciona a opgao efetuar célculo, o qual sera realizado
pelo software.

2.4. Consider acbes

Os trés trabalhos apresentados visam auxiliar o uso de Pontos por Casos de Uso, tanto
por meio de comparagdes como pelo desenvolvimento de um software para o auxilio do
uso de Pontos por Casos de Uso. Assim como fez Kusumoto (2004), este trabalho
utilizou a linguagem de programagdo Java, porém, com a diferenca de que a aplicagdo
ndo esta voltada para a geracao da complexidade dos atores e dos casos de uso a partir
de um diagrama UML, mas sim para a geracdo dos mesmos através de um descritivo de
caso de uso.

3. Referencial Teodrico

Neste capitulo, serdo apresentados conceitos essenciais para o entendimento deste
trabalho. Serdo abordados assuntos como Java e seu Kit de desenvolvimento, conceitos
de Pontos de Casos de Uso, o sistema gerenciador de banco de dados SQL Server e a
metodologia ICONIX.

3.1. Pontos Por Casos de Uso (PCU)

Karner (1993) baseou o modelo de Pontos de Casos de Uso caso no modelo de Pontos
de Fun¢do. Comecando com a medi¢do da funcionalidade do sistema baseado no
modelo de caso de uso em um numero chamado Pontos por Caso de Uso Nao
Ajustados. Fatores técnicos envolvidos no desenvolvimento desta funcionalidade
também sao avaliados, semelhante aos Pontos de Fun¢ao. O tltimo passo na estimativa



ndo €, no entanto, a partir dos Pontos de Fung¢do e ¢ um novo fator chamado Fator
Ambiental proposto pelo autor. Os Pontos de Casos de Uso (PCU) sdo produto destes
trés fatores.

De acordo com Freire (2003), a técnica de Pontos de Casos de Uso foi
desenvolvida para que seja possivel estimar o tamanho de um sistema na fase de
levantamento de requisitos, utilizando-se dos proprios documentos gerados nesta fase de
analise como subsidio para o céalculo.

Segundo Cohn (2005), os Pontos por Casos de Uso em um projeto sdo
calculados a partir da equacao entre os itens listados a seguir:

I. O total da complexidade dos casos de uso do sistema;
II. O total da complexidade dos atores no sistema;

III. Fatores técnicos (como a portabilidade, o desempenho, a facilidade de
manutengdo) que nao sdo descritos como casos de uso;

V. O ambiente em que serd desenvolvido o projeto (assim como a linguagem e a
motivacao da equipe).

A Figura 1 ilustra a atribuicdo de exemplo da complexidade dos atores e dos
casos de uso, onde no lado esquerdo da figura sdo demonstrados o peso e a
complexidade de cada um deles e no lado direito, a atribuicdo da quantidade e o valor
dos mesmos, realizando assim o calculo dos Pontos de Casos de Uso Nao Ajustados
através da soma do total dos valores dos atores com o total dos valores dos casos de uso.

Mensurando Complexidade dos Atores

Ator Interface Peso Qtd. Atores [valor
Simplez  Interface de programa (APl 1 ki 3
Médio Protocolo (Ex..TCP/IP) ou interface em modo texto 21 a 4
Complexo Interface grafica 3 1 3
[Total 5| 10
Mensurando Complexidade dos Use Cases
Caso de Descrigdo Peso Qtd. Casos de UsdValor
Simples < 3 transacies ou = 5 clazzes de andlise 3 k) 15
Meédio 4-7 transacies ou 5 a 10 classes de andlise 10 iy 20
Complexo = 7 transacies ou = 10 claszes de andlise 15 T 15
[Total 5] =0
[Pouma | 50/

PCUMA = Pontos de Casos de Uso Ndo Ajustados
Figura 1 — Exemplo da Complexidade dos Atores e dos Casos de Uso.

A Figura 2 demonstra a atribui¢do de exemplo dos Fatores Técnicos com o
numero de identificagdo do fator, a descri¢do e o peso na lado esquerdo da figura. O
Fator Técnico ¢ calculado através da soma da multiplicacdo do peso de cada fator vezes
o valor atribuido (lado direito da figura) ao mesmo. A Complexidade dos Fatores
Técnicos (CFT) ¢ realizada através do célculo: CFT = 0,6 + (0,01 x FT) (equacao
definida por Gustav Karner).



Considerando Fatores Técnicos do Projeto

Fator Descrigio Peso Atribuido Valor
T1 Sistema distribuido 2 z 4
T2 Objetivos de performance 1 3 3
T3 Eficiénca on-ling 1 Iy 4
T4 Complexidade de proceszamento 1 1 1
15 Codigo reusdavel em outras aplicacies 1 Z 2
T6 Facilidade de instalacio 0.5 T 0,5
T7 Facilidade de uso 05 Ey 15
T2 Portabiidade 2 Py g
9 Facilidade de ateracies (changeability ) 1 z 2
T10 Concorréncia 1 T 1
T11 Seguranca 1 = 5
T12 Acesso direto 3 terceiros 1 Z 2
T13 Treinamento para usudrio 1 T 1
FatorT | a5
[FeT | 0.85]

FCT = Fator de Complexidade Técnica

Figura 2 — Exemplo da Complexidade dos Fatores Técnicos.

A Figura 3 demonstra a atribuicdo de exemplo dos Fatores Ambientais com o
numero de identificagdo do fator, a descrigdo e o peso (no lado esquerdo da figura). O
Fator Ambiental ¢ calculado através da soma da multiplicagdo do peso de cada fator
vezes o valor atribuido ao mesmo (lado direito da figura). A Complexidade dos Fatores
Ambientais (CFA) ¢ realizada através do calculo: CFA = 1,4 + (-0,03 x FA) (equacdo
definida por Gustav Karner).

Considerando Fatores Ambientais

Fator Descrigio Peso Atribuido JValor
F1 Familiaridade da eguipe com EUP 1,5 i 3
F2 Experiéncia da equipe 05 k) 15
F3 Experiéncia da equipe em 00 1 T 1
F& Capacidade dos analistazs da eguipe 05 T 05
F5 Motivacdo 1 z 2
F& Estabilidade dos reguisitos 2 2 G
F7 Estagiarios ou funciondrios em tempo parcial -1 1 -1
F& Dominio da tecnologia e configuracdo do ambignte -1.5 0 0
Fatord | 13
[Fa | 1,01]

FA& = Fator Ambiental

Figura 3 — Exemplo da Complexidade dos Fatores Ambientais.

A Figura 4 ilustra o ltimo passo para a realizagdo da estimativa através de PCU,
onde sao demonstrados os PCU (baseado nos exemplos anteriores) e onde se deve
atribuir as pessoas-hora por unidade de PCU (o criador da métrica sugere o uso de 20
pessoas-hora) e o tamanho da equipe. Sendo assim possivel calcular as estimativas.



Pontos de Caso de Uso

[PCU [PCUNA *FCT*FA | [ 5757

[Pe=soa-hora por unidade de PCU | [ 20| pe=soa-horalPCL
|Tamanhu da equipe | | 2D|pessuas
|E5timat'r'.ra em horas | | E-T.E-T| horas

|E5timat'r'.ra 2M Meses 1 | IJ,35| MERES

Figura 4 — Exemplo de PCU.

A Figura 4 ilustra o ultimo passo para a realiza¢do da estimativa através de PCU,
onde sdo demonstrados os PCU (baseado nos exemplos anteriores) e onde se deve
atribuir as pessoas-hora por unidade de PCU (o criador da métrica sugere o uso de 20
pessoas-hora) e o tamanho da equipe. Sendo assim possivel calcular as estimativas.

3.2 Banco de Dados SQL Server

Devido ao desempenho e integragdo com o Java serem de bom desempenho, o SQL
Server foi o sistema gerenciador de banco de dados (SGBD) escolhido para todos os
dados que serdo armazenados no servidor do presente trabalho.

As consultas do SQL Server sdo feitas em SQL (Structured Query Language),
uma linguagem padrdo para bancos de dados relacionais em que ¢ permitido adicionar,
atualizar, recuperar e excluir informag¢des em um banco de dados.

3.3 Linguagem de Programacéo Java

A linguagem de programacgao Java ¢ considerada de alto nivel, adquirida pela Oracle em
2010 e desenvolvida pela Sun Microsystems (ORACLE, 2013).

A compila¢do de um programa em Java gera um bytecode, e para executa-lo, ¢
necessario que um interpretador leia o byfecode e repasse as instrugdes ao processador
da maquina especifica, denominado JVM (Java Virtual Machine). Nao € necessario
recompilar um programa para que ele rode em uma maquina diferente, basta que a
plataforma tenha uma implementa¢do que permita a emulacdo do JVM (DIAS e
FONTES, 2003).

O Java ¢ utilizado para desenvolver aplicativos de grande porte, aprimorar
funcionalidades de Servidores Web, fornecer aplicativos para dispositivos moveis e
muitos outros propoésitos (DEITEL, 2010).

3.4 Java Development Kit (JDK)

Desde o ano de 1995 em que foi langcado, o JDK recebe atualizagdes e versdes
perioddicas. Atualmente estd na sua sétima versdo, que traz consigo a Maquina Virtual
Java, o compilador, API’s do Java e outras ferramentas utilitarias.

O JDK tem como principais fungdes compilar, executar e depurar aplicacdes
Java (DIAS e FONTES, 2003).



4. Metodologia

A metodologia de desenvolvimento a utilizada foi o ICONIX. Desenvolvida pela
ICONIX software Engineering, a metodologia permitiu que a analise e representagao
dos problemas fossem feitas de forma adequada através de seus componentes.

O ICONIX ¢ iterativo e incremental, situado entre o RUP (Rational Unified
Process) e o XP (Extreme Programming), ou seja, entre a complexidade de um e a
simplicidade do outro (SILVA E VIDEIRA, 2001).

O presente trabalho consiste no desenvolvimento de um sistema que realize o
calculo da métrica de Pontos por Casos de Uso. O sistema consiste em calcular a
complexidade dos atores e dos casos de uso automaticamente a partir do descritivo dos
casos de uso, este digitado pelo usuario, calculando assim os PCU Nao-Ajustados. O
sistema ainda permite que o usudrio atribua valores aos Fatores Ambientais e aos
Fatores Técnicos manualmente, e ainda especificar o tamanho da equipe para a
realizacdo da métrica. Ao final do célculo da métrica de PCU o usudrio podera gerar
relatorios técnicos e simplificados, sendo o técnico mais complexo para que a equipe de
desenvolvimento entenda todo o célculo e o simplificado voltado ao cliente.

O uso do sistema auxiliara os desenvolvedores de software a obter estimativas
mais precisas sobre o desenvolvimento de produtos de software.

Para que os usudrios possam manipular os dados no sistema foi desenvolvida
uma interface utilizando a linguagem Java e o sistema gerenciador de banco de dados
SQL Server.

Na Figura 5, ilustrada a seguir, o usuario ird realizar a ponderacao dos fatores
técnicos e ambientais manualmente e apds digitar o descritivo dos casos de uso o
sistema ird realizar a ponderacdo dos casos de uso e dos atores. O sistema também sera
responsavel por gerar os relatorios técnicos e simplificados.



Criar novo Listar Projetos
projeto ___----"N_Existentes
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Figura 5 - Diagrama de Casos de Uso do sistema.

A Figura 6 exibe o diagrama entidade-relacionamento do banco de dados que ¢
utilizado para a persisténcia dos dados.
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Funcao
@ idFuncao
Funcao
FTProjeto
@ idFTProjeto
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Equipe Projeto q
@ idequipe ¢ idProjeto
Funcao_idFuncao Nome
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Projeto_idProjeto PCUNaoAjustados
FatoresTecnicos
. 9 idFatoresTecricos
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Descricao
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9 idFuncionzrios
Custo
DescritivoDeCasosDeUso FatoresAmbientais . g
7 iDesciicDeCosnsDelo Qi FAProjeto
FluxoPrincipal PreCondiczo FluxoAlternative FatorAmbients] § iFaProico
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CodigoFluxoPrincipal b & PosCondica 9 o CodigoFluoAlternativo Descrican Projeto idProjeto
DescricaoFluxoPrincipal Compleidade DescricaoFluxoAkemativo Vilor FetoresAmbientais dFatoresh..
DescritivoDeCasosDelso_idDe... Codigo DescritivoDeCasosDelso_jdDe...
Projeto_idProjeto

)

FluxoExcecao

@ idFluxoExcecan
CodigoFluxoBxcecao
DescricaoFluxobxcecan

DescritivoDeCasosDelso_idDe...

Figura 6 - Diagrama Entidade-Relacionamento do Banco de Dados

6. Resultados Obtidos

Um dos principais problemas encontrados na métrica de PCU ¢ a falta de agilidade com
que possa ser realizada a estimativa da mesma. O sistema desenvolvido busca uma
maior agilidade na estimativa de custo de um projeto.

Diante da proposta foram desenvolvidas interfaces para a atribui¢do dos fatores
técnicos, dos fatores ambientais e para o preenchimento dos descritivos de casos de uso.



A Figura 7 exibe a interface principal do sistema.

Projeto

Casos de Uso Excluir Caso de Uso Editar Caso de Uso

Caso de Uso Complexidade

Complexidade

Gerente
Usuario
Walidador

Equipe Editar Membro da Equipe Excluir Membro da Equipe

Funcdo Custo/hora
Gerente de Projeto
Lider de Treinamento
Lider de desenvolvimento

Analista

Adicionar Casos De Uso Adicionar Equipe

Adicionar Fatores Técnicos Adicionar Fatores Ambientais

Gerar Relatorio Técnico Gerar Relatorio Simples

Figura 7 — Interface Principal do Sistema.

Conforme observa-se, no exemplo da Figura 7, o usudrio apos preencher os
descritivos dos casos de uso do projeto, automaticamente o sistema calcula a
complexidade dos casos de uso e dos atores do projeto. O usudrio adicionou ao projeto
os membros da equipe e seus respectivos custo/horas.

ApoOs o usudrio informar todos os dados necessdrios, pode-se entdo gerar
relatorios técnicos e simplificados da andlise de PCU do projeto.

A Figura 8 demonstra o relatorio simplificado gerado a partir do exemplo da
Figura 7.



Projeto Exemplo - Relatorio Simples.

Pontos Por Casos De Uso Ndo Ajustados - PCUNA
Realizado Afravés da Soma das Complexidades dos Atores e dos Casos de Uso

[170.00 |

Pontos Por Casos Ajustados - PCU
Realizado Através da Multiplicacdo do PCU vezes a Complexidade dos Fatores
Tecnicos vezes a Complexidade dos Fatores Ambientais

117577 |

Estimativa em Dias
Usando 8 Horas de Trabalho por Dia
36,62
Estimativa de Custo
Custo Total do Projeto
RS 921922

Figura 8 — Relatério Simplificado gerado pelo sistema.

Nas Figuras 9,10 e 11 é demonstrado o relatério técnico gerado pelo sistema a partir do
projeto criado como exemplo, este voltado a equipe de desenvolvimento e mais
completo que o relatdrio simplificado, demonstrando detalhadamente como foi possivel

obter os PCUs.



Projeto Exemple - Relatorio Técnico.
ucoz2 [
. . . . Uco3 3
Lista dos Fatores Tecnicos com Suas Respectivas Complexidades UCo4 3
Descrigdo Complexidade Lucos !
— — UCODe 1
T1 - Sistema Distribuido 2.0
= " uco7 2
T2 -TempodeF 1.0
P Ucos 1
T3 - Fficiencia 3.0
ucog 1
T4 - Processamento Complexe (3.0
- - uc1o 1
TS - Cadigo Reusavel 3.0
— = Uc11 1
TE - Facilidade de Instalacdo 1.5
- uc12 1
T7 - Facilidade de Uso 1.0 uCta 1
T8 - Portabilidade 4.0 14 p
TS - Facilidade de Mudanca 2.0
P Uci1s 1
T10 - Concorrencia 3.0
Uc1ge 1
T11 - Recursos de Seguranca 2.0
- - - Uc17 1
T12 - Acessivel por Terceiros 2.0
T13 - Requer Treinamento 4.0 uL 18 d
=REd ' ucty 1
Uc20 1
Lista dos Fatores Tecnicos com Suas Respectivas Complexidades ucz 1
ucaz2 1
Descrigdo Complexidade uc23 1
E1 - Familiandade com o 30 uc24 1
Processo uc2s 1
- Experiéncia em Orientagéio |3.
a Objetos UC‘ET 1
E4 - Presenca de Analista 1.0 uc2e 1
Experients Uc2g 1
ES - Motivagdo 20 UC3n 1
E6 - Reguisitos Estiveis 40 Uc31 2
ET - Desenvolvedores em Meio  |-2.0 uc3z2 1
Expedients ucas 1
E& - Linguagem de =30
Programag&o Dificil
Lista dos Atores Com Suas Respectivas Transagoes
- ] sac
Lista dos Casos de Uso Com Suas Respectivas Transagdes “"Imph?s_ Com Menos de 3 Trana agoes
. . Medio - Entre 4 e 7 Transagdes
Simples - Com Menos de 3 Transacdes - .
Médio - Entre 4 7 TransagBes Complexo - Com Mais de 7 Transagoes
Complexo - Com Mais de T Transagdes Ator Numero de TransacBes
— - Gerente 5
Diescricdo |Nurr|ero de Transacdes | Usudrio %0
Lot l1 | Validador 7

Figura 9— Paginas 1 e 2 do Relatério Técnico gerado pelo sistema.



Membros da Equipe Com Seus Respectives Custo/Hora ucoz 12
_ ucn3 3
|Fungdo Custo uCco4 3
|Gerente de Projeto 5.10 ucos 1 |
Lider de Treinamento 3.54 UCOB 1
Lider de desenvolvimento 2.89 uco7? 2
Analista 3.58 UCOB 1
|Estagiario 2.83 \Ucos 1
Estagiario 2.83 ucio 1
Analista 3.22 uc11 1
Colaborador 0.00 uc12 1
Desenvolvedor 3.74 uc13 1
Desenvolvedor 3.74 ucia 1
UC15 1
Complexidade dos Fatores Tecnicos UC1E 1
Obtido Através do Célculo 0,6 + (0,01 x A Soma de Todos os Fatores Tecnicos UC17 1
UC18 1
[oeis | uctg 1
Uc20 1
. . _ uc21 1
Complexidade dos Fatores Ambientais ucz2 1
Obtido Através do Calculo 1,4 + (0,03 x A Soma de Todos os Fatores Ambientais) ucz3 1
Uc24 1
1.13 | uc2s 1
UC2E 1
Complexidade dos Atores Ucay 1
Simples - Numero de Transagdes Vezes 1 JCc2s 1
Médio - Numero de Transagbes \Vezes 2 Sg‘;g 1
Complexo - Mumero de Transagdes Vezes 3 UCa1 >
Gerente 10 Uc3z !
Usuério s UC3s 1
Validador 14
PCUNA - Pontos por Casos de Uso Mo Ajustados
Complexidade dos Casos de Uso Obfido Através da Soma do Total das Complexidades dos Atores com o Total das
Simples - Numero de Transagdes Vezes 5 Complexidade dos Casos de Uso
Médio - Numero de Transagdes \Vezes 10 (o0 |
Complexo - Numero de Transagdes Vezes 15 )
[uco [1 ] Pontos Por Casos Ajustados - PCU
Realizado Através da Multiplicacde do PCU vezes a Complexidade dos Fatores

Figura 10— Paginas 3 e 4 do Relat6rio Técnico gerado pelo sistema.

Tecnicos vezes a Complexidade dos Fatores Ambientais

[175.77
Estimativa em Dias
Usando 8 Horas de Trabalho por Dia
[36.52
Estimativa de Custo
Custo Total do Projeto
RS 9219 22

Figura 11- Pagina 5 do Relat6rio Técnico gerado pelo sistema.

7. Conclusodes

Para a obtencdo de uma melhora consideravel os processos devem conter informagdes
mais precisas sobre estimativas de tamanho de software, esta podendo ser realizada
através de PCU. O sistema desenvolvido neste trabalho contribui na obtengdo de



estimativas sobre o tamanho de software através da analise da métrica de PCU, gerando
relatorios simplificado e técnicos, em virtude da alta precisdo da métrica e também pela
falta de sistemas no mercado para a realizagdo da mesma.

O estudo e o desenvolvimento do sistema foram de grande vaia para o
conhecimento da comunicagcdo entre linguagem de programacdo Java e o banco de
dados SQL Server e ainda permitiu uma ampliacdo do conhecimento da métrica
escolhida, bem como arealizacdo de seu célculo.

Os relatérios gerados pelo sistema obtiveram as estimativas esperadas,
permitindo concluir que a implantagdo do sistema ¢ perfeitamente vidvel em empresas
de desenvolvimento de software. Os testes realizados ainda permitiram o auxilio ao
usudrio, de maneira adequada, ndao somente na questdo de agilidade, mas
principalmente, na eliminagdo da etapa de treinamento de pessoas para a realizagdo de
estimativas através de PCU.

Sugere-se 0 aperfeicoamento e uma melhor usabilidade do sistema. Na versdo
atual o usuério necessita realizar sua estimativa de custo em um computador, a sugestao
€ 0 desenvolvimento de um sistema para andliise de PCU para dispositivos méveis,
buscando uma melhor portabilidade do mesmo.
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